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Point écoute jeunes
11 rue Eugène Wiet
03 26 35 60 52
Accueil, écoute des jeunes 
de 11 à 25 ans
>  Lundi, mardi, mercredi, vendredi  

de 14 h à 17 h
Le p’tit café moment d’accueil collectif 
> Lundi de 16 h à 17 h

Service d’intégration  
et d’orientation (SIAO)
115 - Hébergement d’urgence

Samu social  
Croix-Rouge française
Camion itinérant sur le parvis 
de la gare
Accueil, écoute
> Tous les jours à 20 h pendant la 
période hivernale
> Vendredi à 20 h hors période hivernale

Accueil Solidaire et  
Social Ozanam  
de Reims (ASSOR)
77 boulevard Robespierre
03 26 87 41 99
Accueil de jour  
pour personnes majeures 
>  Lundi et vendredi de 11 h à 15 h 45 

Mardi, mercredi, jeudi  
de 9 h 15 à 15 h 45 
Week-end sauf d’avril à octobre  
de 10 h 30 à 13 h 30 
Jours fériés de 10 h 30 à 14 h 30

Bus 4, arrêt Robespierre

Secours catholique
20 rue des Poissonniers
03 26 88 44 61
Accueil Café sourire
> Lundi au vendredi de 9 h à 11 h - 
Sauf jours fériés

Centre Hospitalier
Hôpital Robert Debré
Rue Cognacq Jay
03 26 78 78 78
Consultation d’urgence médicale 
(avec ou sans carte vitale)
> Ouverture 24 h/24 h
Urgences adultes : 03 26 78 76 02
Bus 4, arrêt Maison Blanche

18 : Pompier
17 : Police
15 : Samu

Secours catholique
20 rue des Poissonniers
03 26 88 44 61
Médecin
>  Lundi au vendredi  

de 9 h à 11 h sauf jours fériés
>  Juillet et août seulement les lundi, 

mercredi et vendredi de 9 h à 11 h

Secours populaire
30 avenue du Général de Gaulle
03 26 79 12 00
Information et prévention santé
> Lundi au vendredi de 14 h à 17 h

Le CCAS et la ville de Reims ont souhaité rassembler 
sous forme d’un guide tous les services, structures 
et associations qui peuvent vous venir en aide dans 

N’hésitez pas à vous adresser à eux directement pour  
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 Lieux d’alimentation

 Lieux d’accueil

Lieux de santé et d’urgences

Accueil Solidaire et Social Ozanam de Reims 
(ASSOR)
77 boulevard Robespierre 
03 26 87 41 99
> Le week end de 10 h 30 à 13 h 30 et les jours fériés de 10 h 30 à 14 h 30
> Petit déjeuner de 9 h 15 à 10 h 30
> Restauration de 12 h à 12 h 30
Bus 4, arrêt Robespierre

Distribution alimentaire associative
par : Deux mains c’est maintenant, Emmaüs,  
le Maillon, la Maraude Citoyenne,  
l’Ordre de Malte, le Secours Populaire
Les Promenades 
>  Lundi 19 h, mardi 18 h, mercredi 15 h 30, samedi 18 h, dimanche 9 h 

20 rue des poissonniers 
> Lundi, mardi, jeudi, vendredi à 8 h 45



AIDES
26 rue des Capucins
03 26 09 38 38
Prévention et dépistage VIH
Distribution de préservatifs
> Jeudi de 18 h à 21 h ou sur RDV

Planning Familial
122 bis rue du Barbâtre
03 26 83 97 23
Écoute, informations, orientation autour de la sexualité
Distribution de préservatifs, pilules du lendemain et tests de grossesse
>  Mardi de 18 h 30 à 19 h 30 

Mercredi de 15 h à 16 h

Centre d’accueil et d’accompagnement à la 
réduction des risques pour les usagers de 
drogues
62 esplanade Fléchambault
03 26 06 14 80
Écoute, information, orientation et sensibilisation  
aux usages de drogues
>  Lundi et jeudi de 9 h à 11 h 30  

Lundi, mardi, jeudi et vendredi de 14 h à 17 h 30

Accueil Solidaire et Social Ozanam de Reims 
(ASSOR)
77 boulevard Robespierre
03 26 87 41 99
Dépistage programmé mensuel ou par trimestre 
(sida, hépatite, tuberculose, vaccinations…)
> Calendrier à consulter sur place
Bus 4, arrêt Robespierre 
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   Lieux de prévention et dépistage

Coiffure
Les Promenades

> 18 h dernier samedi du mois

Secours catholique
20 rue des Poissonniers
03 26 88 44 61
Douche (gratuite)
>  Lundi au vendredi de 9 h à 11 h 

sauf jours fériés
Lessive (participation)
>  Lundi, mercredi,  

vendredi de 9h 30 à 11 h

Accueil Solidaire et 
Social Ozanam de 
Reims (ASSOR)
77 boulevard Robespierre
03 26 87 41 99

gratuitement)

suivant les possibilités)
>  Lundi et vendredi de 11 h à 

15 h 45 
Mardi, mercredi et jeudi de  
9 h 15 à 15 h 45 
Jours fériés de 10 h 30 à 14 h 30 
Week-end, sauf d’avril à octobre, 
de 10 h 30 à 13 h 30

Bus 4, arrêt Robespierre 

WC publics gratuits
Rue Tronsson Ducoudray 
(proche du palais de justice) 
Rue du Trésor (proche de 
la Cathédrale, derrière le 
palais de justice)
>  Lundi, mardi, jeudi et vendredi 

de 7 h à 19 h  
Mercredi et samedi de 9 h à 19 h 
- Fermé dimanche et jours fériés 
Du lundi au samedi - Du 1er avril 
au 30 août 
Gratuit 

payant
A - Place des Martyrs de la 
Résistance
B - Place d’Erlon
C - Basses Promenades
D - Parc Léo Lagrange
E - Pont rue Clovis Chezel
Accès payant (0,40 €)
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F - Place Lenoncourt
G  -Place Lenoncourt 

- Pont Huon  
(rue Albert Thomas) 
- Place Saint Charles



Service du vêtement
19 rue du Jard
03 26 86 80 19
Vêtements homme, femme et enfant (4 € pour un lot)
> Mardi et vendredi de 14 h à 17 h

Secours populaire
30 avenue du Général de Gaulle
03 26 79 12 00

> Jeudi de 14 h à 16 h

Vestiboutique la Croix-Rouge
1 rue Alain Polliart
Vêtements à petits prix (2 € à 5 €/pièce)
Pas de chaussures et ni de sous-vêtements
> Mardi, mercredi, vendredi de 14 h à 17 h
Tram A et B, arrêt Arago

Fripe Emmaüs
17 rue Gutenberg
03 26 04 80 80
Vêtements chaussures accessoires à petits prix
> Lundi au vendredi de 9 h à 12 h 30 et de 14 h à 18 h
TAD, arrêt Gutenberg
Bus 16, arrêt Gutenberg
Bus 4, arrêt Trois fontaines
Bus 3, arrêt Albert 1er

Centre Communal d’Action Sociale
11 rue Voltaire
03 26 40 26 26
Accompagnement social 
Aide aux démarches administratives
Possibilité de domiciliation (adresse administrative)
>  Lundi au vendredi de 8 h 30 à 11 h 45 et de 13 h à 16 h 30

Fermeture le jeudi à 16 h

Accueil Solidaire et Social Ozanam de Reims 
(ASSOR)
77 boulevard Robespierre
03 26 87 41 99
Accompagnement social éducatif global sauf instruction du RSA

par les professionnels de l’ASSOR
>  Lundi et vendredi de 11 h à 15 h 45 

Mardi, mercredi et jeudi de 9 h 15 à 15 h 45
Bus 4, arrêt Robespierre

Mission locale pour la jeunesse
34 rue de Trianon
03 26 40 30 34
Insertion sociale et professionnelle des jeunes de 16 à 25 ans
>  Lundi au jeudi de 9 h à 12 h et de 14 h à 17 h

Vendredi 9 h à 12 h et de 14 h à 16 h 30

Service départemental de prévention 
(pour les jeunes de -26 ans)
21 rue Voltaire
03 26 86 74 55
Accompagnement social
Aide aux démarches administratives
>  Lundi au vendredi de 9 h à 12 h et de 13 h 30 à 17 h 30

Fermeture le vendredi à 17 h
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Lieux de vestiaire Démarches administratives
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CCAS 
11 rue Voltaire - 51725 Reims Cedex

03 26 40 26 26

Ouvert du lundi au vendredi de 8 h 30 à 11 h 45 
et de 13 h à 16 h 30 

(sauf le jeudi fermeture à 16 h)
Bus  2, 4, 5, 6, 9, 16 > arrêts « Loges Coquault » et « Conservatoire » Vi
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